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RESUMO

O cenério atual de avanco das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TICs) estd interligado com a necessidade de constante evolucao dos
modelos de administracdo publica. Alinhando-se a tematica, este trabalho
compde a discussao do eixo sobre e-administracao publica e objetiva
verificar quais sao as principais acdes contidas na Estratégia de Governo
Digital no ambito federal para transformacdo, modernizacdo e
desburocratizacdo da administracdo publica. Para tanto, realizou-se
pesquisa documental com enfoque no Decreto n.2 10.332/2020,
responsdvel pelas disposicdes estratégicas no periodo de 2020-2022. Esta
normativa propde acdes para mitigar a excessiva formalidade e rigidez
dos tramites administrativos e tornar os servicos mais céleres. Assim,
destaca-se o Plano de Transformacao Digital (PTD), que estabelece
diretrizes de avanco tecnoldgico em diversas macroareas de gestdo na
esfera federal. Este decreto também institui a Rede Nacional do Governo
Digital (Rede GOV.BR), programa que articula Unido, Estados, Municipios e
o Distrito Federal orientando o processo de transformacao digital em
variadas macroareas de atuacao governamental. O decreto ainda cria
uma dinamica interativa entre startups privadas de prestacao de servicos
publicos e o ecossistema de inovacao GovTech (vide Decreto n.°
10.996/2022), cujo propdsito é identificar solucbes tecnoldgicas para
enfrentamento de problemas de responsabilidade do Governo Federal.
Nao obstante a designacao dos instrumentos e medidas elencadas, o
Decreto n.2 10.332/2020 dispbds sobre as principais acdes cabiveis ao
Governo Federal para efetivacdo desta ldgica transformativa da e-
administracao publica, evidenciando assim um panorama
multidimensional relativo ao ‘movimento’ desburocratizante em comento.
Aproximagoes entre os programas previstos indicam um funcionamento
cooperativo e multidirecional, mesmo porque o PTD envolve 42 setores
distintos da administracdo publica que funcionam interoperacionalmente
e estdo disponiveis em uma plataforma centralizadora desenvolvida para
unificacdo dos canais de comunicacao, planejamento e monitoramento de
acOes. Paralelamente, a plataforma Rede GOV.BR executa a Estratégia do
Governo Digital de forma descentralizada, com enfoque no ambito
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municipal, ofertando programas de analise situacional dos municipios e
ferramenta para verificacdo de possiveis contratacdes de empréstimos e
financiamentos. Pensando na eficiéncia da Estratégia instituida,
inaugurou-se ainda a plataforma Selo Govlech para certificar
empreendimentos qualificados para integrar a rede de servicos da e-
administracdo publica para ndo sobrecarregar o Estado. As orientacdes e
determinacdes contidas na Estratégia traduzem-se em observacbes que
permitem concluir a existéncia de atuacdo multidimensional promovida
pelo Governo Federal no intuito de modernizar, transformar e
desburocratizar seus servicos com ajuda das TICs. Assim, quebra
fronteiras entre os cidaddos e agentes publicos, concretiza objetivos e
principios da administracdo publica no ambito federal, em escala sem
precedente e com programas capilares e ferramentas auxiliares para
garantir uma eficaz e eficiente operacionalizacao. Resumo - sem
apresentacao
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