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ADAPTACAO E IMPLEMENTACAO DE QUESTIONARIO E GUIA
INFORMATIVO PARA AUXILIAR NA AVALIACAO DO NIVEL DE
MATURIDADE TECNOLOGICA EM PROJETOS ACADEMICOS DO SEGMENTO
ALIMENTICIO

RESUMO

O estudo foi embasado a partir de uma pesquisa descritiva e analise quali-quantitativa,
utilizando levantamento bibliografico e analise de projetos de pesquisa do segmento
alimenticio j& referenciados, onde teve como objetivo a construcdo de questionério
checklist, com base em modelos propostos como calculadoras aplicadas a Escala de
Maturidade Tecnoldgica (Technology Readiness Level — TRL) para avaliagdo quanto ao
nivel de maturidade de projetos cientificos e tecnoldgicos. Além do questionario, também
foi elaborado um guia para compreensdo e o uso da ferramenta. Os resultados foram
avaliados por pesquisados da area de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos para a melhor
utilizacdo das ferramentas no contexto académico de acordo com a necessidade do
segmento alimenticio. A ferramenta tem potencial para contribuir no progresso das
atividades de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, auxiliando
pesquisadores em tomada decisoria relativa ao desenvolvimento tecnoldgico de produto
estudado, assim como sua transi¢cdo sob respectivas oportunidades mercadoldgicas
existentes.

INTRODUCAO

A inovacdo é cada vez mais reconhecida como fator determinante no sucesso
organizacional, do elevado desempenho e da sobrevivéncia de uma empresa,
independentemente da sua dimensdo e da industria a que pertence (MORADI et al., 2021).
Atualmente a construcdo de programas de incentivo a implantacdo de inovacao para
atender a necessidade da sociedade, bem como o estimulo a competitividade para se
manter atuante no mercado, vem sofrendo um grande avango, com isso pode-se afirmar
que o poder publico possui grande interesse em apoiar a implantacdo de inovacdo nas
empresas (GADELHA et al., 2021). Para estimular o desenvolvimento e incentivar a
producdo intelectual de modo a beneficiar sociedade, as universidades estdo buscando
mobilizar a comunidade académica por meio da institucionalizacdo através da politica de
inovacdo de forma que ocorra a interagdo entre universidades, sistema produtivo e
governo (OLIVEIRA et al., 2020).

Neste sentido, tais as interacdes entre esses atores, constitui de um mecanismo primordial
para viabilizar o desenvolvimento de invencdes oriundas da pesquisa académica, com
foco em estratégias politicas e de investimento publico, contribuindo de forma mutua
entre a oferta e demanda, isto €, com a maturidade cientifica e tecnoldgica dos projetos
das ICT’s e demandas de as empresas interessadas de forma melhor atender as tendéncias
e nichos de mercado (MARQUES et al., 2020; CARVALHO, et. al., 2020).

Apesar dos grandes avangos para validar os projetos oriundos da pesquisa académica, as
universidades ainda enfrentam grandes barreiras quanto as transferéncias de projetos de
inovacdo para a industria (MUNARI, et. al., 2018). Uma forma de contribuir para
transferéncia de conhecimento para a sociedade é a avaliagdo de tecnologias que permite
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definir o seu respectivo grau de maturidade tecnolégica denomina-se de TRL (Technology
Readiness Level),também conhecida como niveis de prontidao tecnologica

(MANKINS, 1995) ou NMT (Niveis de Maturidade Tecnoldgica) (VELHO et al., 2017)
Estd métrica vem sendo aplicada como mecanismo de mensuracdo de maturidade
tecnoldgica por atores dos sistemas de Ciéncia Tecnoldgicas nos Estados Unidos da
Ameérica, Europa e de forma mais recente no Brasil, é a Technology Readiness Level
(TRL), desenvolvida pela National Aeronautics and Space Administration (NASA),
sendo atualizada para a 1SO 16290:2015 (NASA, 2018). Os métodos de avaliacéo
consistem em quantificar os niveis de consolidacdo das pesquisas e dos produtos
(MARTIN, 2020).

A ferramenta tem sido amplamente utilizada no meio académico em decorréncia da
facilidade de enquadramento das pesquisas (QUINTELLA, 2019), e atualmente exigida
na maioria dos editais governamentais de fomento. Ocasionando recentemente, na
publicacdo da Portaria MCTI n.° 6.449 de 17 de outubro de 2022, pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacbes, a qual institui uma calculadora de maturidade
tecnoldgica baseada na TRL.

Neste contexto, o presente trabalho prop0s a elaboracéo de uma ferramenta para auxiliar
na determinacdo do nivel de maturidade tecnoldgica em projetos de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico de produtos ou processos na grande area de Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos, buscando compreender as caracteristicas e dificuldades
vivenciadas durante cada etapa e, assim, contribuir para que a transferéncia tecnoldgica
dos projetos de PD&I alcance o mercado brasileiro com robustez e de forma consolidada.

OBJETIVO

Propor um questionario e guia de compreensdo para medir o nivel de maturidade
tecnoldgica baseada no método TRL (Technology Readiness Level) para o segmento
alimenticio.

RESULTADO E DISCUSSAO

Inicialmente foi adaptado um questionario sob critérios da NBR 1SO 16290 propondo
uma escala de niveis de maturidade tecnoldgica baseada na métrica TRL para orientar
projetos de pesquisa béasica e aplicada no desenvolvimento de produtos e ou tecnologias
na area de Ciéncias e Tecnologia de Alimentos. Um guia informativo para melhor
compreensdo e orientacdo ao pesquisador também foi elaborado.

Para melhor entendimento, as perguntas deste questionario referiram-se a pesquisas
aplicadas a tecnologia de processos, como no caso de desenvolvimento de equipamentos,
pecas ou um processo em si, e a tecnologia de produtos, inerentes ao desenvolvimento de
novos produtos. A tabela a seguir apresenta as definicfes dos Niveis de Maturidade
Tecnologica (TRL), segundo a ABNT NBR ISO 16290:2015, adaptada e aplicada para o
segmento de Engenharia e Tecnologia de Alimentos.

Tabela 1. Definigdes dos Niveis de Maturidade Tecnologica (TRL) segundo ABNT NBR
ISO 16290:2015.
TRL DEFINICAO DO NIVEL DE MATURIDADE

1 Principios bésicos observados e reportados
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2 Formulacéo de conceitos tecnoldgicos e aplicacdo

w

Estabelecimento de funcéo critica de forma analitica ou experimental ou prova
de conceito

Validacao funcional dos componentes em ambiente de laboratério

Validacgéo das funcdes criticas dos componentes em ambiente relevante

Demonstracdo das funcdes criticas do prototipo em ambiente relevante

Demonstracdo de protdtipo do sistema em ambiente operacional

Sistema qualificado e finalizado

©O©| 00| N| o o1 &~

Sistema operando e comprovado em todos 0s aspectos de sua missao
operacional

Os niveis de TRL acima apresentados sdo usualmente agrupados, visando sua melhor
aplicacdo e entendimento dos estagios e transicdes entre as TRLs (pesquisa basica,
pesquisa aplicada, desenvolvimento experimental, industrializacdo, producdo e
comercializacdo), desta forma, agregando valores de relevancia nos niveis da ferramenta,
as quais muitas vezes nao estdo bem definidas na literatura.

O questionario é constituido pelo um total de 88 questdes interpretadas para o0 contexto
do segmento alimenticio, onde sdo alinhadas dentro de 9 niveis, onde cada nivel da
ferramenta é agrupado as questdes que variam de acordo com a condi¢do da necessidade
do nivel abordado.

J& o guia informativo foi descrito de maneira sucinta sob perspectivas e consideracGes de
colaboradores pesquisadores do segmento alimenticio, destacando de modo explicativo
cada nivel da ferramenta, e caracterizado seus atributos para que pudessem auxiliar no
momento da aplicacdo do questionario.

O questionario de aplicacdo foi estruturado no formato de escala hedbnica, onde cada
atributo contido dentro dos niveis do questionario (checklist), tevé uma resposta com nivel
0 a 5, desta maneira, quanto maior o nivel da resposta referente aos atributos da
ferramenta, maior as conformidades dos projetos.

Desta forma, estes elementos que estdo descritos dentro dos niveis da ferramenta, foram
utilizados par avaliar sua influéncia e contribuicdo na aplicabilidade dos resultados
obtidos através da sugestdo de 4 proposta, que seguiram recomendac6es a base de estudo
cientifica, permitindo a criacdo de um modelo de indicadores de acordo com a integracéo
de métricas aplicaveis aos resultados obtidos durante a utilizagdo da ferramenta.

A primeira abordagem correspondeu na verificacdo dos elementos essenciais de acordo
com a norma NBR ISO 16290:2015; a segunda uma abordagem de analise considerando
o célculo da calculadora TRL, utilizando como referéncia estudos de ROCHA (2016),
com verificacdo dos resultados a partir de um modelo linear de desenvolvimento de fases
sequenciais; a terceira abordagem, considerou cotacdo de elementos de criticidade
funcional, de acordo com os atributos adaptados para o segmento alimenticio,
considerando componentes dos trabalhos de HICKS et. al., (2009) e, finalmente, a quarta
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abordagem desenvolvida pelos autores, foi considerado, a parti de uma orientacédo hibrida
entre os fatores relacionados ao ciclo de vida da ferramenta, sobre o conjunto de atributos
que estdo relacionados aos fatores essenciais que foram levados em consideracdo a norma
NBR ISSO 16290:2015, para o segmento alimenticio associadas a funcionalidade dos
projetos.

CONCLUSAO

Utilizando materiais cientificos e referenciados, foi possivel a elaboragdo de um
questionario adaptado para o segmento alimenticio e um Guia Informativo para que
pudessem servir de auxilio na compreensdo dos assuntos abordados no questionario.

O material desenvolvido contribuird para gerenciar o progresso das atividades de projetos
de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, auxiliando aos pesquisadores na tomada de
decisbes relativas ao desenvolvimento e transicdo do produto estudado, e as
oportunidades existentes no mercado.
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