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RESUMO

Este artigo possui o objetivo de compreender qual o impacto da Teoria de
Bakhtin na Contabilidade Gerencial de Micro e Pequenas empresas.
Buscando compreender quais as falhas de comunicação entre gestor e
contador, e qual o impacto para ambos.  Para este breve estudo, utiliza-se
um modelo teórico das análises e uma verificação inaugural. Foi concluído
um estudo de caso, com um contador e cinco clientes deste, sendo micro
e pequenos empreendedores. Para esta investigação, utilizamos de
perguntas simples tanto para o contador, como para o gestor, para
verificar qual a maior dificuldade em relação ao outro. Levando em
consideração os ensinamentos de Bakhtin, os resultados indicam que é
possível uma interlocução sem ruídos como: por parte do contador,
utilizando uma linguagem mais clara e simples, mais próxima da
compreensão do seu cliente e uma abertura maior para sanar dúvidas do
gestor, por sua vez, o empreendedor buscar mais conhecimento através
de cursos de gestão, passando informações mais próximas da realidade
da empresa para o contador, para que desta maneira, possam construir
boa relação em prol da saúde financeira e econômica da empresa e
consequentemente uma Contabilidade mais semelhante possível à
Contabilidade administrativa.
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